Diagnoéstico
AN

REDE-SOCIALDE GOUVEIA Y Acgéo Social

Problematica

Verifica-se a existéncia de falta de recursos, nomeadamente autonomia financeira, assim como
a falta de iniciativa por parte das mulheres para sair da situacdo. No entanto, a falta de uma
rede de respostas, por exemplo, o facto de ndo haver um Centro de Acolhimento Temporario ou
Comunidade de Inserc¢io, constitui uma dificuldade acrescida.

A existéncia de uma cultura de dominio masculino, a atitude de submissio da mulher por
influéncia cultural e religiosa, o alcoolismo e o desemprego sio factores determinantes no
contexto das vitimas.

Fraquezas/ameacas

Segundo o Conselho da Europa, a violéncia contra as mulheres no espaco doméstico ¢ a maior
causa de morte e invalidez (directa e indirecta) entre as mulheres dos 14-44 anos, ultrapas-
sando o cancro e acidentes de via¢do, com consequéncias sociais muito graves.

-~

1. Mulheres vitimas de maus-tratos

Desafios

Ao longo dos tltimos anos tem havido um aumento do conhecimento e consciéncia das vitimas
face ao problema vivido, o que corresponde a uma crescente necessidade de valorizagdo
pessoal e procura de oportunidades para encontrar novas formas de realizacio dos seus
projectos de vida. Este processo tem sido realizado com o acompanhamento pontual dos
técnicos locais, havendo também um gabinete de atendimento no posto da GNR e PSP com esta
finalidade e ac¢des que promovem o acesso ao trabalho através da formacio profissional. E de
ter em linha de conta que a legislac¢do est4a mais favoravel (Medidas de Combate — Projecto de
resolucdo n.2 67/IX; Resolugfo n.2 48 104, 20 de Dezembro de 1993), havendo uma melhor pre-—
paragio dos servicos e das autoridades policiais, assim como da (APAV - Associacdo Portu-—
guesa de Apoio a Vitima — Linha Verde 800 2002148 e 112).

H4 ainda a registar: o II Plano Nacional Contra a Violéncia Domeéstica 2003-2006 (prevé uma
rede nacional de casas de apoio para vitimas de violéncia doméstica de acordo com o esta-—
belecido na Lei n.2 107/99, de 3 de Agosto, e Decreto-Lei n.2 323/00, de 19 de Dezembro, entre
outras medidas) e o Programa DAPHNE (ac¢io comunitaria de medidas de prevenc¢io e combate
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a violéncia contra as mulheres).
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Problematica

Existe desmotivag¢io e acomodagio aos problemas e uma caréncia de valores e de condi¢des
para desenvolver competéncias.

O olhar estigmatizante da sociedade face a estas familias, pode contribuir para situa¢des que
podem ser traumadticas e bloqueadoras de desenvolvimento, para além da dificuldade de acesso
aos servicos e destes conseguirem dar respostas adequadas a situagio.
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2. Familias multiproblematicas e multidisfuncionais

QT

Desafios

Existéncia de lacos dentro da familia apesar dos problemas, e também de adultos de referéncia
positiva que podem ou ndo ser familiares e o proprio desenvolvimento da capacidade de
sobrevivéncia que promove a flexibilidade e alguma criatividade perante os contextos
desfavoraveis.

A possibilidade de promover mais processos de articulagdo entre os servi¢os e as entidades na
equacio de problemas e no desenvolvimento de processos de acompanhamento, perspectivando
a criacdo de um Gabinete de Mediacio Familiar.
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Fraquezas/ameacas

Forcas/oportunidades

Problematica

Existe divulgacdo e sensibilizacdo insuficientes relativamente as familias de acolhimento e das
amas, tal como ha caréncia de actividades regulares como base de apoio no acompanhamento a
familia, nomeadamente a falta de mecanismos eficazes para penalizar o autor da agressio. Por
sua vez, a falta de competéncias e de conhecimento dos pais, as dificuldades econdémicas do
agregado familiar e o isolamento em alguns casos, como sdo o exemplo dos Casais de
Folgosinho e de outras quintas dispersas pelo concelho, também sio problemas a considerar.
Em situacdes de emergéncia verifica—se que existe sobrelotagido das estruturas de acolhimento
e que as criancas que sio retiradas perdem os lacos com a familia e com a identidade das
origens.

3. Criancas negligenciadas e vitimas de maus—tratos

Desafios

No concelho existem as equipas interdisciplinares: a Comissio de Protecc¢io de Criangas e
Jovens, a Equipa de Intervencio Precoce e a Equipa Interdisciplinar de Problemas da Crianca.
Também ha acompanhamento psicologico a algumas familias e institui¢gdes de acolhimento na
regido. Tem acontecido nos ultimos anos uma sensibiliza¢do da comunidade em geral para estas
questdes. Ao nivel de programas temos: “Ser Crianca” (Decreto—Lei n.2 314/94, de 23 de
Dezembro), Programa — Nascer Cidaddo, Centros de Apoio a Vida (art. 85.2, n.2 3, da Lei
n.2 32/2002, de 20 de Dezembro - Lei de Bases da Seguranca social), Programa DAPHNE
(acc¢do comunitaria de medidas de prevenc¢do e combate a violéncia contra as criangas).
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Forc¢as/oportunidades

Problematica

Existe dificuldade de articulagdo entre técnicos dos diferentes servigos, por um lado, e as
respostas e recursos sdo insuficientes e inadequados ao acompanhamento especifico a pessoas
em situacdo de exclusio (deficiéncia, toxicodependéncia, etc.), por outro; acresce ainda a des-
continuidade do trabalho realizado pelos mesmos técnicos.

E de evidenciar que se tem constatado o agravamento da pobreza e exclusdo social nos ultimos
anos.

4. Falta de acompanhamento continuado
a grupos vulneraveis

Desafios

Apesar das dificuldades e insuficiéncias tem sido realizado muito trabalho em parceria no
concelho, quer através da reorganizag¢do na articulagdo entre técnicos e servigos varios, com a
possibilidade de envolvimento dos técnicos das IPSS, das paroéquias e comunidade em geral no
acompanhamento de pessoas excluidas. Como exemplos de respostas efectuadas temos a
Céritas local a situagdes de emergéncia social, a ABPG — Associac¢io de Beneficéncia Popular de
Gouveia (CAO - Centro de Actividades Ocupacionais; Residencial; Empresa de Insercfo),
existéncia de IPSS em 21 freguesias do concelho (com excep¢do de Mangualde da Serra), o
Cartdo Social do Municipio (beneficiarios do RSI, aposentados e desempregados), o Fundo de
Emergéncia Social, o PNAI (Plano Nacional de Apoio a Inclusio), os Programas Emprego do
IEFP (PIE - Programa Inserc¢do e Emprego, Empresas de Inser¢do, Emprego Protegido), diver—
sos programas de apoio (“Ser Crianca”, “PROGRIDE”, Acesso), Programa FAINA (fundo de
apoio a insercdo de novas actividades), POEFDS (Eixo 5: Promocdo e Desenvolvimento Social),
Accdo Social da Seguranca Social (realiza—se através da concessio de prestacdes pecuniarias de
caracter eventual ou em espécies), acesso a Rede Nacional de Servicos e Equipamentos Sociais;
apoio a programas de combate a pobreza, marginaliza¢io e exclusio social e ajudas técnicas a
pessoas dependentes, PAIPs (Programa de Apoio a Iniciativa Privada), RSI (Rendimento Social
de Inserc¢do), Movimento de CERCIs em Portugal, e as comunidades de insercdo.
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